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MARIA PILAR GUTIERREZ RIVERA
NOTARIO PUBLICO
DECIMA OCTAVA NOTARIA
SANTIAGO

Rep. N®:3.622/2025.- {A. Barcasa
0.T.:175143.-

PROTOCOLIZACION DE BASES Y CONDICIONES DEL CONCURSO
“CAMPANA SOAP INSTAGRAM”

BLACK COMUNICACIONES SpA

En Santiago de Chile, a veinticuatro de marzo de dos mil veinticinco, a peticion de
dorfia DAYANA ROMERO FLORES, venezolana, casada, empleada, cédula de
identidad para extranjeros niimero veinticinco millones setecientos cinco mil
doscientos setenta y dos guion nueve, domiciliada en Avenida Apoquindo tres mil
treinta y nueve, piso cinco, Comuna de Las Condes, yo, MARIA PILAR
GUTIERREZ RIVERA, abogado, Notario Publico, Titular de la Décimo Octava
Notaria de Santiago, domiciliada en Avenida Apoquindo Ndmero tres mil treinta y
nueve, piso cinco, comuna de Las Condes, procedo a efectuar Ia

PROTOCOLIZACION DE BASES Y CONDICIONES DEL CONCURSO

. “CAMPANA SOAP INSTAGRAM” BLACK COMUNICACIONES SpA, documento

que consta de tres hojas y queda protocolizado al final de mis registros bajo el
repertorio tres mil seiscientos veintidés / dos mil veinticinco con fecha veinticuatro
de marzo de dos mil veinticinco. Para constancia, firmo en unién de la peticionaria.
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BASES Y CONDICIONES DEL CONCURSQ 7' MAR. 2005
“CAMPANA SOAP INSTAGRAM”

-
b

1.- ANTECEDENTES GENERALES

En Santiago de Chile, con fecha 19 de Marzo del 2025, Black Comunicaciones SPA, (en adelante, el
"Organizador"), RUT N°76.746.276-K, representada por don Cesar Amaro Bermudez, cédula de
identidad N27.478.485-2, y dofia Cecilia Daroch Coello, cédula nacional de identidad N°8.548.221-
1, todos domiciliados en Wisconsin 1010 Of-3 , comuna de Vitacura, ciudad de Santiago, ha
organizado, a solicitud de Sociedad de Recaudacién y Pagos, en adelante Servipag, una promocién
denominada “Campaiia SOAP INSTAGRAM”, que consiste en cinco sorteos independientes de
acuerdo a las condiciones que se detallan a continuacién:

2.- LOS SORTEOS Y SUS PREMIQOS

La promocion consiste en la realizacién de cinco sorteos diarios independientes entre si para
quienes, siendo seguidores de Servipag en su Red Social Instagram, paguen durante el dia de
vigencia respectiva, su Seguro Obligatorio de Accidentes Personales (en adelante SOAP) a través de
www.servipag.com o la App Servipag (Aplicacion Mévil) e interactien con [a Red Social Instagram
de Servipag en la forma establecida en estas bases.

Los sorteos independientes se realizaran los dias 25, 26, 27, 28 y 29 de marzo de 2025 y el premio
para cada uno de ellos serd una Gift Card Digital de $100.000 de Cencosud.

3.- QUIENES PUEDEN PARTICIPAR

Podran participar de los sorteos todas las personas naturales, mayores de 18 afios, domiciliadas
dentro del territorio de la Republica de Chile que, siendo seguidores de Servipag en su red social
Instagram hayan realizado el pago del SOAP durante el dia de vigencia de cada concurso a través de
la pagina web www.servipag.com o la App Servipag e interactien con la Red Social Instagram de
Servipag, en la forma establecida en el punto 5 de estas bases.

No podrén participar en este concurso empleados de Servipag ni del Organizador del Concurso, sus
conyuges e hijos.

4.- VIGENCIA DE LOS CONCURSQS
Cada concurso diario tendré la siguiente vigencia:
- Primer concurso: Estard vigente tinicamente desde las 00:00 horas hasta las 23:59 horas del
dia lunes 24 de marzo de 2025.
- Segundo concurso: Estard vigente Unicamente desde las 00:00 horas hasta las 23:59 horas
del dia martes 25 de marzo de 2025.
- Tercer concurso: Estara vigente Unicamente desde las 00:00 horas hasta las 23:59 horas del
dia miércoles 26 de marzo de 2025.
- Cuarto concurso: Estard vigente Unicamente desde {as 00:00 horas hasta las 23:59 horas del
= ERERR: dia jueves 27 de marzo de 2025,
2eeoran3 en - Quinto concurso: Estard vigente Gnicamente desde las 00:00 horas hasta [as 23:59 horas del
ntpfni.fojas.cl dia viernes 28 de marzo de 2025,

%@" Los periodos de tiempo acé mencionados serdn durante los cuales los respectivos concursos se
encontraran vigentes y dentro de los cuales deberan cumplirse las condiciones sefialadas en el
punto que precede,
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5.- COMO PARTICIPAR, MECANICA, REQUISITOS Y CONDICIONES.

Seran condiciones esenciales y copulativas para participar en cada concurso:

a) Ser mayor de 18 afios.

b) Realizar el pago del SOAP el mismo dia de vigencia de cada concurso. A modo de ejemplo, para
participar del primer concurso, el pago del SOAP debe realizarse tinicamente durante las 00:00 horas
y las 23:59 del dfa lunes 24 de marzo de 2025.

c) Que el pago referido se realice Ginica y exclusivamente a través del Portal web www.servipag.com
o a través de la App Servipag.

d) Tener una cuenta creada en la Red Social Instagram y ser seguidor de Servipag en dicha red social.
e) Comentar en el post promocional de cada concurso que subira Servipag en su red social
Instagram, etiquetando amigos que necesiten pagar su SOAP.

f) Enviar el mismo dia en que se realiza el pago del SOAP y por mensaje interno a la cuenta Instagram
de Servipag, el comprobante del pago realizado a través del portal web www.servipag.com o'a
través de la App Servipag.

6.- PREMIOS

Entre quienes cumplan con la mecanica explicada precedentemente, y los demas requisitos
contenidos en estas bases, se escogera aleatoriamente mediante sistema computacional Random u
otro similar, a un (1) ganador por cada concurso quien recibira un (1) premio, consistente en una
Gift Card Digital de $100.000 de Cencosud , la misma queda sometida a los términos y condiciones
de uso de la empresa emisora Administradora de Servicios Cencosud Ltda. Gift Card Cencosud,
utilizable en Paris, Jumbo, Easy, Santa Isabel, paris.cl.

Adicionalmente se escogera aleatoriamente por cada concurso a cinco (5) personas suplentes que
cumplan con los requisitos antes mencionados, en orden de prelacion, en caso de no obtener
contacto, aceptacion o reclamacion del ganador respectivo conforme al punto 9 de estas bases. El
orden de prelacidn referido implica que el primer llamado a reemplazar al ganador de cada sorteo
sera reemplazado por el nimero uno de los cinco seleccionados como suplentes respectivos, y asi
sucesivamente hasta completar al ganador.

El premio tiene [a calidad de intransferible, no es canjeable por dinero en efectivo y tUnicamente
podréa ser entregado a la persona que resulte ganador del respectivo concurso y que cumpla con las
presentes bases y condiciones. Lo anterior sin perjuicio del sistema de reemplazo del ganador
respectivo contenido en estas mismas bases.

Una vez determinado el ganador de cada concurso, el Organizador procedera a tomar contacto con
él via mensaje interno dirigido a su cuenta de la Red Social Instagram para obtener la aceptacidn
expresa del premio, sus datos personales y coordinar la entrega digital del premio, que le serd
efectuada por Black Comunicaciones SPA conforme al procedimiento sefialado en el punto 9 de
estas bases.

7.- SORTEOS Y FECHAS

Los sorteos para determinar al ganador de cada concurso se realizardn diariamente en las siguientes
fechas:
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= Para el Primer concurso, esto es, para quienes hayan pagado su SOAP a través de la pagina
web www.servipag.com o la App Servipag e interacttien con la Red Social Instagram de
Servipag, en la forma establecida en el punto 5 de estas bases el dia lunes 24 de marzo de
2025, el sorteo se realizard el dia martes 25 de marzo de 2025.

s Para el Segundo concurso, esto es, para quienes hayan pagado su SOAP a través de la pagina
web www.servipag.com o la App Servipag e interactien con la Red Social Instagram de
Servipag, en la forma establecida en el punto 5 de estas bases el dia martes 25 de marzo de
2025, el sorteo se realizara el dia miércoles 26 de marzo de 2025,

e Para el Tercer concurso, esto es, para quienes hayan pagado su SOAP a través de la pagina
web www.servipag.com o la App Servipag e interacttien con la Red Social Instagram de
Servipag, en la forma establecida en el punto 5 de estas bases el dia miércoles 26 de marzo
de 2025, el sorteo se realizara el dia jueves 27 de marzo de 2025.

e Para el Cuarto concurso, esto es, para quienes hayan pagado su SOAP a través de la pagina

web www.servipag.com o la App Servipag e interactien con la Red Social Instagram de
Servipag, en la forma establecida en el punto 5 de estas bases el dia jueves 27 de marzo de
2025, el sorteo se realizara el dia viernes 28 de marzo de 2025.
Para el Quinto concurso, esto es, para quienes hayan pagado su SOAP a través de la pagina
web www.servipag.com o [a App Servipag e interacttten con la Red Social Instagram de
Servipag, en la forma establecida en el punto 5 de estas bases el dia viernes 28 de marzo de
2025, el sorteo se realizara el dia sdbado 29 de marzo de 2025.

Cada sorteo se realizard de manera aleatoria en base a los nombres registrados en las cuentas de
Red Social que cumplieron estricta y copulativamente los términos sefialados en el nimero 5
anterior. Si al término del plazo de vigencia de cada concurso no se registran participantes, el
respectivo concurso podra ser declarado desierto,

8.- GANADOR DE CADA SORTEO

Sélo podra aceptarse como ganador en cada sorteo, a quien, siendo mayor de 18 afios, sea seguidor
de Servipag en su Red Social Instagram, pague su SOAP a través de la pagina web www.servipag.com
o [a App Servipag e Interactde con la Red Saocial Instagram de Servipag en la forma establecida en el
punto 5 de estas bases,

Por el hecho de acceder a su premio, quedara entendido que el ganador respectivo ha autorizado y
consentido expresamente a que se haga uso de su imagen y sus antecedentes personales para la
difusién publica del premio, y autorizado su uso, sin tener que realizar el Organizador ni Servipag
ningun tipo de pago o compensacidn por la difusién publica de los nombres y fotografias del
ganador, ni adquirir responsabilidad ni ella ni Servipag alguna al respecto. Para estos efectos, se
solicitara que el ganador respectivo manifieste expresamente su voluntad por escrito que permita
la utilizacion de su imagen y nombre sin costos.
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En virtud de esta autorizacién, el ganador no tendrd derecho a indemnizacidn, pago o
E%@ contraprestacion alguna por la difusién y/o utilizacidn de su imagen mencionada precedentemente.

|
9.- AVISO DE RESULTADO, ACEPTACION DEL PREMIO Y PLAZO PARA RECLAMAR EL PREMIO
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El Organizador notificard al ganador(a) y acreedor(a) del premio respectivo a través de una
publicacién en la Red Social Instagram de Servipag y dirigiéndo un mensaje interno a la cuenta de
Red Sacial Instagram del ganador. Esta notificacion se realizarad dentro de un plazo de un (1) dia habil
desde efectuado el sorteo respectivo. En este mensaje interno de notificacion, se le solicitarg,
ademas, la aceptacion expresa del premio mediante la entrega de sus datos personales de contacto
tales como nombre, RUT, correo electrdnico y teléfono.

Enviado este mensaje interno de notificacidn al ganador, éste tendra un plazo de un (1) dia habil
para responderlo aceptando expresamente el premio, reclamarlo y aportar sus datos para su envio.
Tratandose el premio de una Gift Card Digital, los datos personales que se le requieren y la exactitud
de los mismos son esenciales para su envio digital, siendo responsabilidad del ganador la exactitud
de los datos que aporta. En caso de que no se obtenga respuesta de parte del ganador dentro del
plazo sefialado o que dichos datos no sean proporcionados debidamente, el plazo para reclamar su
premio expira y se entenderd que el ganador renuncia inapelablemente a su premio, procediendo
con el concursante suplente que le sigue.

En caso de que, dentro de los 2 (2) dias habiles siguientes de realizada la referida notificacion del
premio, el Organizador no obtiene respuesta del ganador o de ninguno de los suplentes seglin sea
el caso, la agencia Black como organizador del sorteo, podrd disponer libremente del premio,
quedando este, sin reclamo posterior de ninguna naturaleza por parte del ganador, o de cualquier
otra persona o entidad.

10.- RESPONSABILIDAD:

La Promocién ha sido organizada y financiada bajo la exclusiva responsabilidad de Black
Comunicaciones SPA, que es quien entrega el premio, cumplirad las actuales bases, informara y
gestionara todo lo necesario para cumplir adecuadamente con cada concurso y gestiona y
administra la promocidn, sin responsabilidad ni intervencién alguna para Servipag en todo ello ni en
la ultertor atencién que demande.

A mayor abundamiento, se deja expresa constancia que Servipag no tiene intervencién ni
responsabilidad alguna en la determinacion, gestién y entrega de los premios, ni en la posterior

atencién y dedicacién que ellos pudieren al efecto requerir.

Se entenderd que la recepcion y/o asignacién del premio respectivo, para todos los efectos, importa
una renuncia del ganador a cualquier reclamacién posterior u accién legal contra Servipag.

De la misma forma, el Organizador es responsable por hechos que le sean imputables por dolo o

culpa sdlo hasta el momento de la entrega del premio al ganador, no siendo responsable por ningtin

hecho que ocurra con posterioridad a ello.

Con todo, Black Comunicaciones SPA, sus filiales, subsidiarias, sociedades o empresas relacionadas,
no seran responsables por dafios o perjuicios que pudieren sufrir los Participantes ganadores o
terceros, con motivo y/u ocasién de la participacién en la presente Promocién y/o del uso del
premio.
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Asimismo, el Organizador, su controladora, sus filiales, subsidiarias, sociedades o empresas
relacionadas de Black Comunicaciones SPA no se responsabilizan por los dafios, hurtos y/o robos
de los que pudieran ser objeto el Participante ganador y/o terceros. El Participante ganador serd
responsable exclusivo por la utilizacién del premio y sus consecuencias.

11.- MODIFICACIONES Y RESOLUCION:
Black Comunicaciones SPA se reserva el derecho de modificar las presentes Bases en cualquiera de
sus partes e incluso de cancelar la presente Promocién en cualquier momento si asi lo requieren las

autoridades, mediante addendum que se adjuntaréd al ejemplar de ellas notariaimente
protocolizado.

De Ila misma forma, si la Promocién, por cualquier razdn, aparezca contraria a la ley aplicable, Black
Comunicaciones SPA se reserva el derecho de anular, resolver, modificar o postergar la Promocién
sin responsabilidad alguna para Black Comunicaciones SPA,

12.- REGLAS SUPLETORIAS

Todo asunto vinculado a cada Concurso se regira por [as presentes Bases. Sin perjuicio de ello:

- El Organizador se reserva la facultad de modificar la fecha del sortec y eleccién del ganador si este
no pudiese ser efectuado por razones de caso fortuito o fuerza mayor, lo que serd debidamente
informado a los Participantes, * wisatlu® 5t 130 T GRHE IC'.‘ﬂ(;S;'_'l

- El Organizador se reserva'el'derech'de coniprobar I3 veracidad de los datos proporcionados por

LA ]

. cgeectl e

cada participante, paraeféctos de participar en'el Concurss, o hacer efectivo el Premio. En caso de
que se detecte alguiv Uso:indebidd’ de "informacidn oficial, ‘el Organizador podran descalificar al
participante. o -

- Toda situacién no prevista en.estas Bases serd resuelts atendiendo principios de lealtad, probidad
y buena fe, y con sujecién a las premisas bésicas de la naturaleza del presente Concurso.

13.- USO DE DATOS PERSONALES

La informacién reunida por el Organizador con ocasién de este concurso sera utilizada tnica y
exclusivamente para los fines esenciales de este concurso. En ningun caso se realizara tratamiento
de ella para fines distintos, ni para el envio de informacién comercial o de marketing, desarrollar
estudios de mercado ni anilisis estadfsticos, canstruir listado de clientes u otros.

14.- ACEPTACION DE LAS BASES

Por el solo hecho de participar, se presumira que los participantes aceptan estas Bases, no pudiendo
aducir desconocimiento de éstas. Por lo tanto, la aplicacidn de ellas no dara derecho a reclamo
alguno, especialmente en el caso que se niegue [a entrega del Premio, por estimarse que al respecto
no se cumplan las reglas establecidas anteriormente.
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%@_ Cualquier violacién a las Bases o a los procedimientos o sistemas establecidos por el organizador
para la participacién en este Concurso implicard la inmediata exclusién de la competencia y/o la
revocacion del Premio.
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Para todos los efectos legales derivados de las presentes bases, las partes fijan su domicilio en la

ciudad de Santiago.

d Firma elecirdnica avanzada
foedl”  CESAR LINDOR AMARO

@ecert BERMUDEZ
2025.03.24 12:08:47 0300

Cesar Amaro Bermudez
Gerente General

BLACK COMUNICACIONES SPA.

RUT: 76.746.276-K

e Firma electrdnica avanzada
vy CECILIA DAROCH

@ ecect coetto
2025.03.24 12:09:24 0300

Cecilia Daroch Coello
Gerente Comercial

BLACK COMUNICACIONES SPA.
RUT: 76.746.276—k

De conformidad con la sotlcitud
profocolizo ef prasenta documento al final del
Registro de Instrumsntos Publicos a mi cargo

corraspondiente al present
N° %62,2_ P e mes, bajo el

Santiago. 2. de Mg del 20 2.
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