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MARIA PILAR GUTIERREZ RIVERA
NOTARIO PUBLICO
DECIMA OCTAVA NOTARIA
SANTIAGO

Rep. N°:8.844/2025.- /1. Lutjens
O.T.:181753.-

PROTOCOLIZACION DE BASES Y CONDICIONES
DEL CONCURSO

BLACK COMUNICACIONES SpA
“CAMPANA PAGO DE CUENTAS TELCO”

En Santiago de Chile, a veinticinco de junio de dos mil veinticinco, a peticién de
dofia VERONICA CALVUEN LLAMIN, chilena, casada, empleada, cédula de
identidad nimero doce millones ciento treinta y dos mil setecientos guidn siete,
domiciliada en Avenida Apoquindo tres mil treinta y nueve, piso cinco, Comuna de
Las Condes, yo, MARIA PILAR GUTIERREZ RIVERA, abogado, Notario
Publico, Titular de la Décimo Octava Notaria de Santiago, domiciliada en
Avenida Apoquindo numero tres mil treinta y nueve, piso cinco, comuna de
Santiago, procedo a efeciuar la PROTOCOLIZACION DE BASES Y
CONDICIONES DEL CONCURSO “BLACK COMUNICACIONES SpA -
CAMPANA PAGO DE CUENTAS TELCO”, documento que consta de tres hojas y
queda protocolizado al final de mis registros bajo el repertorio ocho mil ochocientos
cuarenta y cuatro/dos mil veinticinco con fecha veinticinco de junio de dos mil

vbinticince. Para constancia, firmo en unién de [a peticionaria. Di copia.-

VERONICA CAL N LLAMIN

Rep. N° : 8.844/2025.-

J.Reg. :VCL
Digit. i ree
Firmas :-1-
Copias :-.-

Ord. Trab.: 181753.-
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2 5 JUN. 2025

BASES Y CONDICIONES DEL CONCURSO
“cAMPANA PAGO DE CUENTAS TELCO”

1.- ANTECEDENTES GENERALES

En Santiago de Chile, con fecha de 24 de Junio de 2025, Black Comunicaciones SPA, (en
adelante, el "Organizador”),RUT N°76.746.276-K, representada por don Cesar Amaro
Bermudez, cédula de identidad N27.478.485-2, v dofia Cecilia Daroch Coello, cédula
nacional de identidad N°8.548.221-1, todos domiciliados en Calle Valle Central N°1593,
Departamento N°402, comuna de Vitacura, ciudad de Santiago,, ha organizado, a
solicitud de Sociedad de Recaudacién y Pagos, en adelante Servipag, un concurso
denominado “Campafia Pago de cuentas Telco” (en adelante, el “Concurso”) de
acuerdo a las condiciones que se detallan a continuacidn:

2.- QUIENES PUEDEN PARTICIPAR

Podran participar del presente Concurso todas las personas mayores de 18 afios,
domiciliadas dentro del territorio de la Republica de Chile, que paguen una o mds
cuentas de Telecomunicaciones que se detallan entre el 25 de junio y el 31 de julio de
2025, ambas fechas inclusive, a través de Servipag.com o la APP Servipag.

Las cuentas de servicios de telecomunicaciones cuyo pago habilita para participar en
esta promocion corresponden a los siguientes servicios de empresas:
s Movistar Factura, Empresa, Hogar, Larga distancia 181, Larga distancia 188, Por
RUT fija.
Claro Empresa, Hogar, Movil y TV,
Portal Claro Chile.
Entel PCS, 123 y Phone.
DirecTV
GTD Mangquehue: Hogar, Internet, Telefonia fija y Telefonia mavil.
WOM y WOM Fibra.
VTR Banda ancha (Chile} S.A.
Portal VTR,
Telcoy
Telefonica Movil
Telsur S.A.
Tuves S.A.
Virgin Mobile Chile SpA
Pacifico Cable SpA.
Portal Coltrahue CATV.,
Portal Redvoiss
Recarga en linea.

No podran participar en este concurso colaboradores de Servipag ni del organizador del
Concurso, asl como tampoco sus conyuges o hijos.
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3.- VIGENCIA DEL CONCURSO

El concurso estara vigente desde el 25 de junio de 2025 a las 00:00 horas hasta el dia 31
de julio de 2025 a las 23:59 horas, ambas fechas inclusive. Para todos los efectos del
presente concurso, el periodo indicado seréd durante el cual e} concurso se encontrari
vigente,

4.- COMO PARTICIPAR

Seran condiciones esenciales para participar del presente concurso:

-~ Ser mayor de 18 afios.

- Pagar una o mds de las cuentas de Telecomunicaciones detalladas en el punto 2
de estas bases

- Que el pago de la 0 las cuentas detalladas se realice entre el 25 de junio de 2025
hasta el 31 de julio de 2025, y;

- Que el pago se realice Ginica y exclusivamente a través de Servipag.com o a través
de la APP Servipag.

5.- PREMIOS

Entre quienes cumplan con la mecanica explicada precedentemente, y los demas
requisitos contenidos en estas bases, se escogera aleatoriamente mediante sistema
computacional Random u otro similar a 1 {un) ganador que recibird como premio una
consola Play Station 5 Slim Digital. Adicionalmente se escogers aleatoriamente a 3(tres)
personas suplentes que cumplan con los requisitos antes mencionados, en orden de
prelacién, en caso de que no se pueda contactar al ganador. El orden de prelacién
referido implica que el primer [lamado a reemplazar al ganador que no haya podido ser
contactado, que no haya entregado sus datos esenciales conforme al procedimiento
sefialado en el punto 8 de estas bases, o que no reclame su premio dentro del plazo
establecido en el punto 9 de estas bases, sera reemnplazado por el nimero uno de los
tres seleccionados como suplentes, y asf sucesivamente hasta completar el nimero de
un ganador.

El premio no incluye ninguna otra prestacion, bien o servicio no sefialado en estas bases.
En ninguin supuesto se cambiara total o parcialmente el Premio por dinero en efectivo,
bienes o servicios de otro tipo. El premio serd intransferible y Unicamente podra ser
entregado a la persona que resulte ganador y que cumpla con las presentes bases y
condiciones. Lo anterior sin perjuicio del sistema de reemplazo del ganador contenido
en estas mismas bases.

Una vez determinado el ganador, el Organizador proceder4 a tomar contacto con &l via
correo electrénico para la coordinacion de [a entrega del premio, que le serd efectuada
por Black Comunicaciones SPA. en las oficinas de Servipag, ubicadas en Avenida Isidora

Certificado
123456981908
Verifique validez
http://www.fojas.

B



erifique validez en
ttp:/iwww .fojas.cl

B

Certificado Ne
123456981908

Goyenechea N2 2.800, piso 28, comuna de Las Condes, Santiago.

6.- SORTEO

El sorteo para determinar al ganador se realizara el dia 07 de agosto de 2025 en las
oficinas de la Agencia Black Comunicaciones SPA, ubicada en, en Calle Valle Central
N°1599, Departamento N°402, comuna de Vitacura, ciudad de Santiago, con la
participacién de la Ejecutiva de Cuentas, dofia Jhoana Brito. El sorteo se realizaré de
manera aleatoria mediante sistema computacional Random u otro similar sobre la base
de usuarios (RUT) que cumplieron los términos sefialados en el nimero 4 anterior. El
RUT del usuario ingresara al sistema de sorteo aleatorio sola una vez, independiente del
ndmero de cuentas que haya pagado durante la vigencia de la promocién.

Si al término del plazo de vigencia no se registran participantes, la presente promocién
podra ser declarada desierta.

7.- GANADOR DEL SORTEO

Sélo podra aceptarse como ganador en el sorteo, al usuario mayor de 18 afios que haya
pagado una o més de las cuentas de Telecomunicaciones detalladas en el punto 2 de
estas bases entre el 25 de junio de 2025 hasta el 31 de julio de 2025, ambas fechas
inclusive, en Servipag.com o a través de la APP Servipag, y que haya resultado ganador
producto del sorteo efectuado al efecto.

Por el hecho de acceder a su premio, quedara entendido que el ganador autoriza y
consiente expresamente a que se haga uso de su imagen y sus antecedentes personales
para la difusidn publica del premio, y autorizado su uso, sin tener que realizar el
Organizador ni Servipag ningun tipo de pago o compensacion por la difusién publica de
los nombres, datos y fotografias del ganador, eximiéndose de toda responsabilidad
tanto al Organizador como a Servipag. Para estos efectos, se exigira que el ganador
manifieste su voluntad que permita la utilizacién de su imagen, datos y nombre sin
costos.

En virtud de esta autorizacidn, el ganador no tendra derecho a indemnizacion, pago ni
contraprestacién alguna por la difusién y/o utilizacidn de su imagen y datos mencionada
precedentemente.

8.- AVISO RESULTADO Y ACEPTACION DEL PREMIO

El Organizador notificarad al ganador(a) y acreedor{a)} del premio via correo electronico
dirigido a la casilla de correo registrada por la persona al momento de pagar la o las
cuentas. Esta notificacidn se realizard dentro de un plazo de 1{uno} dia habil desde
efectuado el sorteo, y seleccionado al ganador. En esta notificacion, se le solicitar3,
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ademads, aceptar el premio mediante la entrega de sus datos personales de contacto,
como son el mail, rut, teléfono y direccién, los que resultan esenciales tanto para
ratificar el medio de contacto como para enviar el premio en casos justificados conforme
lo dispuesto en el punto 9 de estas bases. En caso de que estos datos solicitados en el
correo de notificacién no sean proporcionados debidamente por el ganador dentro de
un plazo de 2 (dos) dias habiles contados desde la fecha en que le fueron solicitados y,
por lo tanto, no lograndose la comunicacién efectiva donde consta la aceptacion del
premio por parte del ganador, se entenderd que éste renuncia inapelablemente a su

premio y se procederd con un suplente de acuerdo al sistema de reemplazo dispuesto
en el punto 5.

9.- PLAZO PARA RECLAMAR EL PREMIO Y ENTREGA

Una vez aceptado el premio mediante la comunicacidn efectiva con el ganador del
sorteo dentro de los plazos y formas mencionados en el ntimero 8 anterior, este tendra
2 (dos) dias habiles para reclamar su premio, contados desde la fecha en que se
estableci6 la comunicacién efectiva.

En caso de que, dentro de los 2 {dos) dias habiles siguientes de realizada la referida
notificacién del premio el ganador no proporciona los datos requeridos y, por lo tanto,
no se logra de su parte la comunicacion efectiva, o no reclama su premio dentro del
plazo sefialado en el pérrafo anterior, la agencia Black Comunicaciones SPA como
organizador del sorteo, procedera con un concursante suplente, quedando este, sin
reclamo posterior de ninguna naturaleza por parte del ganador, o de cualquier otra
persona o entidad.

La entrega del premio se efectuard en las oficinas de Servipag, ubicadas en Avenida
Isidora Goyenechea N2 2.800, piso 28, comuna de Las Condes, Santiago, dentro de los 2
{dos) dias habiles que tiene para reclamar su premio. El ganador deberd acreditar su
identidad portando su cédula de identidad vigente al momento de efectuar el retiro del
premio.

Excepcionalmente, y en la medida que existan causas debidamente justificadas y a
requerimiento del ganador, podrd llevarse a cabo la entrega mediante el envio del
premio por encomienda al domicilio dentro del territorio nacional que indique el
ganador, caso en el cual, todos los riesgos de la perdida, destruccién o deterioro total o
parcial del premio seran de exclusiva responsabilidad del ganador.

El ganador tendrd un plazo maximo de 2 dos contados desde que fue entregado o
enviado su premio, segiin sea el caso, para notificar cualquier tipo de inconveniente que

pudiese presentar con su premio, vencido este plazo, se entender que recibid su
premio con conformidad.
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10.- RESPONSABILIDAD:

La Promocién ha sido organizada y financiada bajo la exclusiva responsabilidad de Black
Comunicaciones SPA, que es quien entrega el premio, cumplira las actuales bases,
informard y gestionara todo lo necesario para cumplir adecuadamente con el concurso
y gestiona y administra la Promocidn, sin responsabilidad ni intervencion alguna para
Servipag en todo ello ni en la ulterior atencién que ello demande.

A mayor abundamiento, se deja expresa constancia que Servipag no tiene intervencién
ni responsabilidad alguna en la determinacién, gestion y entrega del premio, nien la
posterior atencién y dedicacién que ello pudiere al efecto requerir.

Se entenderd que [a recepcién y/o asignacion del premio, para todos los efectos,
importa una renuncla del ganador a cualquier reclamacidn posterior u accién legal
contra Servipag.

11.- MODIFICACIONES:

Black Comunicaciones SPA se reserva el derecho de modificar las presentes Bases en
cualquiera de sus partes e incluso de cancelar la presente"Prémocién“én ‘Cualquier
momento si asf lo requieren las autoridades, mediante addendurn’que se adjuntard al
ejemplar de ellas notarialmente protocolizado. " o Taless
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12.- DERECHO A RESOLVER

Si la promocidn, por cualquier razén, progresa de manera contraria a la ley aplicable,
Black Comunicaciones SPA se reserva el derecho de anular, resolver, modificar o
postergar la Promocion. -

13.- ACEPTACION DE LAS BASES

Por el solo hecho de participar, se presumira que los participantes aceptan estas Bases,
no pudiendo aducir desconocimiento de éstas. Por lo tanto, la aplicacién de ellas no dard
derecho a reclamo alguno, especialmente en el caso que se niegue el paso o entrega del
Premio, por estimarse que, al respecto, no se cumplan las reglas establecidas
anteriormente.

Las presentes bases seran publicadas en el sitio web cuentaconservipag.cl/bases-legales/y
se encuentran debidamente protocolizadas en la Notaria de Santiago de dofia Maria
Pilar Gutierrez ubicada en calle Av. Apoquindo #3039, piso 5 Las Condes.

Cualquier violacién a las Bases o a los procedimientos o sistemas establecidos por el
organizador para la participacion en este Concurso implicaré la inmediata exclusién de
la competencia y/o |a revocacion del Premio.




Para todos los efectos legales derivados de las presentes bases, las partes fijan su

domicilio en la ciudad de Santiago.

Powsred by Firma elactrdnica avanzada
CEBAR LINDOR AMARO
@ecert sermuoez

2026.08.24 16:01:19 -0400

Cesar Amaro Bermudez
Gerente General
BLACK COMUNICACIONES SPA.
RUT: 76.746.276-K

De conformidad con la solicitud

protocolizo el presente documento al final del
Registro de Instrumentos Publicos a mi cargo
corrgspondiente al presente mes, bajo el
N DAL e

220,
Santiago.<2%2. de Wﬂ del 20 225

Powsted by Flrma electrorica avanzada

@ ©cert CECILADAROCH GOELLO
2025.06.24 16:02:57 -0400

Cecilia Daroch Coello
Gerente Comercial

BLACK COMUNICACIONES SPA.,
RUT: 76.746.276-K
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